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Poder Executivo
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Euclides da Cunha- Bahia

A Carta de Servigos ao Cidaddo é um instrumento de gestdo que reflete
cfetivamente o papel social de uma organizagio ao informar aos cidadéos
quais os servigos prestados. como acessar ¢ obter esses servigos ¢ quais sio
0s compromissos e os padrdes de atendimento estabelecidos.

Com o objetivo de contribuir para a melhoria da qualidade dos servicos
oferecidos ao povo de Euclides da Cunha. a Prefeitura Municipal cumprindo
a Lei 1.574. de 10 de julho de 2019. apresenta a sua Carta de Servicos ao
Cidadao. acreditando que o controle social ¢ o maior instrumento de
mudangas no servigo publico.

Ao divulgar os seus compromissos de atendimento por meio da Carta de
Servigos. o Executivo garante a melhoria continua de suas agdes. visando
sempre a busca da exceléncia. com a participagdo efetiva da comunidade.

A

Prefeito Municipal de Euclides da Cunha

Centro Administrativo, s/n?, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410

Assinado digitalmente pela EGBA - Empresa Gréfica da Bahia Data: Quarta-feira, 24 de Setembro de 2025 as 23:18:09 Codigo de Autenticaggo: 99f36a0f



4 PREFEITURA MUNICIPAL DE EUCLIDES DA CUNHA & DIARIO
QUINTA-FEIRA, 25 DE SETEMBRO DE 2025 - ANO IV - N° 693
Disponivel em: http://egbanet.egba.ba.gov.br/euclidesdacunha/

ESTADO DA BAHIA
Prefeitura de Euclides da Cuitha
Ouvidoria Geral do Municipio

DA CUNHA

mle LB wat NOS A Geite

-
e~ | EUCLIDES
ag:

Animais Silvestres Soltos
Fiscalizacdo de Animal Solto na Rua

Fiscalizago de Comércio Ambulante

Servigos ao Usuirio Requisitos| [iscalizagio de Obstrucdo de Calgadas ¢ Ruas

Sinalizagdo de Transito

Solicitagdo de requisi¢do para pagamento de DAM- § - Necessario
apresentar documento ( RG e CPF )

Quem pode acessar? Cidadéo interessado (pessoas fisicas e juridicas)

- Informagoes solicitadas via documento: 20 dias prorrogiveis
por mais 10, contorme a necessidade:

resposta - Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De
imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera para
atendimento de até 30 minutos.

Prazo maéximo para

Forma de atendimento e o ;
Eletronico e Presencial

pancsie https:/www euclidesdacunha.ba.gov.br/
Local / Horario de Enderego: Centro Administrativo Municipal. s/n®. Bairro Jeremias.
C - Fuclides da Cunha/BA. horario das 08h as 17 h.

' v Telefone: 75 —3271-1410 — Ramal: 207 / 208

E-mail: administracao/@euclidesdacunha.ba.gov.br

. o .. O RH. também conhecido como Recursos Humanos. é um dos

Servigos ao Usuirio Requisitosf, incipais setores de uma empresa

Quem pode acessar? Cidaddo interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Praze maximo para IAtendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De
imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento

KSposta de até 30 minutos.

Forma de atendimento e Eletronico e Presencial

acesso https://www.euclidesdacunha.ba.gov.br/

Centro Administrativo, s/n®, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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Endereco: Centro Administrativo Municipal. s/n°. Bairro Jeremias.

Local/ Horirio de Euclides da Cunha/BA. hordrio das 08 as 17 h.
atendimento Telefone: 75 — 3271-1410 — Ramal: 200

E-mail: administracao‘@euclidesdacunha.ba.gov.br

Servi U] . Recebimento de propostas (cotagdes/orcamentos) para compor
Servicos ao Usuario Requisitos ;005505 licitatorios, podendo essas serem eletronicas ou fisicas.

Quem pode acessar? Cidadao interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Prazo miximo para Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De
imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento

resposta de até 30 minutos.

. Eletronico e Presencial
Forma de atendimento e acesso |,yoq./nyww.euclidesdacunha ba.gov.br/

Endereco: Centro Administrativo Municipal. s/n°. Bairro Jeremias.
Euclides da Cunha/BA. hordrio das 08h as 17 h.

Telefone: 75 —3271-1410 — Ramal: 203

E-mail: compras@euclidesdacunha.ba.gov.br

Local / Hordario de atendimento

ACAO . '_"_____ s /__ _7_7]
Trazer copia CNPJ. comprovante de enderego. protocolo dos
o . . bombeiros. RG e CPF dos sdcios. inscricdo estadual (se houver) e
Servigos ao Usudrio Requisitos |ooificado CCMEI (quando MEI). cadastros de fornecedores e
empresas. realizagio de demandas diversas do setor e documentos.

Quem pode acessar? Cidadao interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De

Prazo maximo para ; " . ;
imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento

. Eletrdnico e Presencial
Forma deatendimento e acesso |,/ \ww cuclidesdacunha.ba,gov.br

Endereco: Centro Administrativo Municipal. s/n°. Bairro Jeremias.
Euclides da Cunha/BA. horario das 08h as 17 h.

Telefone: 75—3271-1410 — Ramal: 217

E-mail: licitacao@euclidesdacunha.ba.gov.br

Local / Hordrio de atendimento

Centro Administrativo, s/n%, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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. . . Fiscalizagdo. controle de comprovante do documento com nimero
Servi¢os ao Usudrio Requisitos |y, que deseja. recursos e cancelamento de Multas de Transito.

Quem pode acessar? Cidaddo interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Informacaes solicitadas via documento: 20 dias prorrogaveis por
Prazo maximo para mais 10. conforme a necessidade:

IAtendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De
Fesposta imediato, respeitando-se apenas o tempo de espera para

latendimento de até 30 minutos.

. Eletronico e Presencial

Forma de atendimento e acesso htips:/www.euclidesdacunha.ba.gov.br/

Endereco: Centro Administrativo Municipal. s/n®. Bairro leremias,
Euclides da Cunha/BA. horario das 08h as 17 h.

[Telefone: 75— 3271 — 1410 — Ramal: 208

E-mail: administracaoieuclidesdacunha.ba.gov.br

Local / Horario de atendimento

A Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Desenvolvimento
Social ¢ o o6rgdo responsavel pela gestdo do Sistema Unico
Servigos ao Usudrio Requisitos [d¢ Assisténcia Social sendo de sua competéncia a coordenagio.
execugdo. acompanhamento e avaliagdo dos servigos. programas.
projetos e beneficios sociais.

Quem pode acessar? Cidadio interessado (pessoas fisicas ¢ juridicas)

- Informagdes solicitadas via docunento: 20 dias prorrogaveis
Prazo maximo para por mais 10. conforme a necessidade:

- Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De
imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera para
atendimento de até 30 minutos.

resposta

Eletronico e Presencial

Forma de atendimento e acesso | oc./nvww.euclidesdacunha.ba.gov.br/

Endere¢o: Rua Oliveira Brito. 434. Centro. Euclides da Cunha—BA.
CEP:48.500-000

Local / Horario de atendimento |Horario de Funcionamento: Segunda a sexta das 08h as 14h.
Telefone: 75 — 3271-1420

E-mail: euclidesdacunhasmas@hotmail.com

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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Servicos ao Usuario Requisitos

Concessido de beneficio nas seguintes situagoes:

. Nascimento: para atender as necessidades do bebé que vai
nascer: apoiar a mée nos casos em que o beb€ nasce morto ou morre
logo apds o nascimento: e apoiar a familia em caso de morte da mée.

° Morte: para atender as necessidades urgentes da familia apos a
morte de um de seus provedores ou membros: atender as despesas de
urna funerdria. velorio e sepultamento. desde que ndo haja no
municipio outro beneficio que garanta o atendimento a estas despesas.

. Vulnerabilidade Temporaria: para o enfrentamento de
situacoes de riscos. perdas e danos a integridade da pessoa ¢/ou de sua
familia e outras situagdes sociais que comprometam a sobrevivéncia.
Calamidade Publica: para garantir os meios necessarios 4
sobrevivéncia da familia e doindividuo. com o objetivo de assegurar
a dignidade e a reconstrugdo da autonomia dos individuos e
familias afetadas.

. Estar inscrito no Cadastro Unico para Programas Sociais
(CadUnico):

o Comprovar a situagdo de vulnerabilidade social de cardter
leventual:

U Apresentar documentagdo pessoal (RG, CPF) e do grupoj
familiar:

o A solicitagio sera submetida a avaliagio téenica de

profissional de referéncia da Politica de Assisténcia Social.

Quem pode acessar?

+  Os Beneficios Eventuais sdo provisoes da politica de Assisténcia
Social destinadas a prote¢do de individuos e familias para o
enfrentamento de uma vulnerabilidade social de carater eventual.

Forma de atendimento

€ ACESS0

«  Por procura espontdnea:

*  Por buscaativa:

«  Porencaminhamento da rede socioassistencial:

»  Por encaminhamento das demais politicas plblicas.

Local / Horario de atendimento

Endere¢o: Rua Oliveira Brito, 434, Centro. Euclides da Cunha—BA.
CEP:48.500-000

Horario de Funcionamento; Segunda a sexta das 08h as 14h.
Telefone: 75 =327 1-1420

E-mail: euclidesdacunhasmas@hotmail.com

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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O Cadastro Unico (CadUnico) € o instrumento de identificagdo ¢
caracterizagio socioeconomica das familias brasileiras de baixa
renda. utilizado para sele¢dio ¢ inclusdo em programas sociais do
Servigos ao Usudrio Requisitos [Governo Federal. Estadual ¢ Municipal. como o Programa Bolsa
Familia: Programa Tarifa Social de Energia Elétrica: Isenglo de
Taxas em Concursos Piablicos: 1D Jovem: Carteira do Ideso:
Programa Minha Casa Minha Vida.. entre outros.

Para o responsdvel pela familia. é necessario o CPF ou Titulo de
Eleitor.

Apresentar pelo menos um documento de todas as pessoas da
familia:

+ Certiddo de Nascimento:

* Certidao de Casamento:

w P

» Carteira de Identidade (RG):

= Certidao Administrativa de Nascimento do Indigena (RANI):
Requisitos * Carteira de Trabalho: ou

= Titulo de Eleitor.

Para familias compostas somente por pessoas menores de 16 anos ou
por adultos incapazes podem ser cadastradas pelo Responsavel Legal
(RL). Para fazer o cadastramento da familia. o Responsavel Legal
(RL) deve apresentar:

s CPF:

« Termo de guarda. tutela ou curatela de quem serd cadastrado:

» Pelo menos um documento da pessoa a ser cadastrada.
preferencialmente. o CPF.

- Podem acessaras familias que vivem com renda mensal de

até meio salario-minimo por pessoa podem e devem ser
registradas no Cadastro Unico. Familias com renda acima desse
valor podem ser cadastradas para participar de programas ou
servigos especiticos.,

Quem pode acessar?

As pessoas sdo atendidas conforme ordem de chegada. respeitando
as prioridades estabelecidas na Lei n® 10.048 de 08 de novembro de
2000. regulamentado pelo Decreto n® 5.296/04 e sendo tambeém

Prazo maximo para estabelecidas prioridades pela Lei n® 12.008/09. e. no que se refere
especificamente as pessoas idosas. pela Lei n® 10.741/03 (Estatuto
resposta do Idoso)

Atendimento geral ao cidaddo: de imediato. respeitando- apenas o
tempo de espera para coleta e registro de dados, atendimento de até
30 minutos.

Presencial na Secretaria e por meio de visita domiciliar.

Endereco: Rua Oliveira Brito, 434. Centro. Euclides da Cunha—BA.
) CEP:48.500-000

Forma de atendimento e acesso | j,14ri0 de Funcionamento: Segunda a sexta das 08h as 4h.
[Telefone: 75 —3271-1420

E-mail: euclidesdacunhasmas/@ hotmail.com

Centro Administrativo, s/n¢, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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Servigos ao Usudrio Requisitos

O Programa Bolsa Familia (PBF) é uma politica pablica de
transferéncia de renda do Governo Federal destinada a familias em
situagdo de pobreza e extrema pobreza, que busca garantir o direito
A alimentagio, a educagdo e a salde, promovendo inclusdo social e
ruptura do ciclo intergeracional da pobreza. E um programa da
Secretaria Nacional de Renda de Cidadania (Senarc). que contribui
para 0 combate & pobreza e a desigualdade no Brasil. Possui trés
eixos principais: Complemento da renda. que garante o alivio mais
imediato da pobreza: acesso a direitos. oferecendo condigdes para as
futuras geragdes quebrarem o ciclo da pobreza. gragas a melhores
oportunidades de inclusdo social: e articulagdo com outras agoes a
fim de estimular o desenvolvimento das familias.

Requisitos

Familias que estiverem em situac¢io de vulnerabilidade e tenham
a renda familiar por pessoa abaixo ou igual ao limite da
pobreza (RS 218.00).

Quem pode acessar?

Familias renda familiar por pessoa abaixo ou igual ao limite da
pobreza (RS 218.00). inseritas no Cadastro Unico.

Prazo maximo para

resposta

- A legislagdo ndo estabelece prazo de resposta quando ao ser
inserida no Programa.

Forma de atendimento e acesso

As familias elegiveis sdo priorizadas para sele¢io com base em
critérios de vulnerabilidade social ¢ econdmica. Esses critérios sdo
definidos pelo Ministério do Desenvolvimento e Assisténcia Social
¢ usam dados do Cadastro Unico ¢ estudos socioecondmicos para
identificar quem tem maior necessidade.

Local / Horario de atendimento

Endereco: Rua Oliveira Brito. 434. Centro. Euelides da Cunha—-BA.
CEP:48.500-000

Horario de Funcionamento: Segunda a sexta das 08h as 14h.
Telefone: 75 —3271-1420

E-mail: euclidesdacunhasmas/@hotmail.com

Centro Administrative, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 /32711079 / 08000731410
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[Tem por foco a constitui¢do de espago de convivéncia. formagao para
la participacdo e cidadania. desenvolvimento do protagonismo e da
autonomia das criangas e adolescentes, a partir dos interesses.
demandas e potencialidades dessa faixa etaria. As intervengdes
devem ser pautadas em experiéncias ladicas. culturais e esportivas
como formas de expressdo, interagd@o. aprendizagem. sociabilidade e
Servigos ao Usudrio Requisitos [srotecdo social. Inclui criancas e adolescentes com deficiéncia.
retirados do trabalho:infantil ou submetidos a outras violagdes. cujas
atividades contribuem para re-significar vivéncias de isolamento ¢ de
violagdo de direitos. bem como propiciar experiéncias favorecedoras
do desenvolvimento de sociabilidades e na prevengio de situagaes de
risco social.

- Ter idade entre 6 e 17 anos e estar em situagdo de

Requisitos i : :
q vulnerabilidade ou risco social.
LCriangas encaminhadas pelos servigos da prote¢do social especial:
Programa de Erradica¢do do Trabalho Infantil (PETD: Servigo de
Protecdo ¢ Atendimento Especializado a Familias e Individuos:
reconduzidas ao convivio familiar apos medida protetiva de
acolhimento: e outros:
4 - - Criangas e adolescentes com deficiéncia. com prioridade para as
Quem pode acessar? beneficiarias do BPC:

- Criangas ¢ adolescentes cujas familias sio beneficidrias de programas
de transferéncia de renda:

- Criancas ¢ adolescentes de familias com precario acesso a renda e
a servigos plblicos e eom ditficuldades para manter.

As pessoas sdo atendidas conforme ordem de chegada. respeitando as
prioridades estabelecidas na Lei n® 10.048 de 08 de novembro de
2000. regulamentado pelo Decreto n® 5.296/04 e sendo também
estabelecidas prioridades pela Lei n® 12.008/09. e, no que se refere
especificamente as pessoas idosas. pela Lei n® 10.741/03 (Estatuto do
respﬂsta Idoso)

Prazo maximo para

-Atendimento geral ao cidaddo: de imediato, respeitando-se apenas o
tempo de espera para coleta e registro de dados. atendimento de até
30 minutos.

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500~000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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Forma de atendimento e acesso

Sio quatro as formas de acesso ao SCFV descritas pela Tipificagao.
= Por procura espontianea:
* Por buscaativa:
»  Porencaminhamento da rede socioassistencial:
Por encaminhamento das demais politicas publicas.

Local / Horario de atendimento

Uinidade de Acolhimento Estrelas do Amanha
Rua. Joido Gonzaga da Silva n.108 Bairro Caixa d'agua
Horario de Funcionamento: Segunda a Domingo 24h.

Telefone:75 99954-2761
E-mail acolhimentoestrelasdoamanha/@ hotmail.com

Servigos ao Usuario Requisitos

Tem por foco o desenvolvimente de atividades que contribuam no
processo de envelhecimento saudavel. no desenvolvimento da
autonomia e de sociabilidades. no fortalecimento dos vinculos
familiares e do convivio comunitdrio e na prevencao de situagdes de
riscosocial. A intervengdo social deve estar pautada nas
caracteristicas. interesses e demandas dessa faixa etdria ¢ considerar
que a vivéncia em grupo. as experimentagdes artisticas, culturais.
lesportivas e de lazer e a valorizagdo das experiéncias vividas
constituem formas privilegiadas de expressdo. interagdo ¢ protecao
social. Devem incluir vivéncias que valorizam suas experiéncias e
que estimulem e potencialize a condigio de eseolher e decidir.

Requisitos

Ter idade superior a 60 anos e estar em situagdo de vulnerabilidade
lou risco social.

Quem pode acessar?

- Cidadio a quem interessar. e se enquadre na faixa etdria.

Prazo maximo para

resposta

- As pessoas sio atendidas conforme ordem de chegada. respeitando
as prioridades estabelecidas na Lei n® 10,048 de 08 de novembro de
2000. regulamentado pelo Decreto n® 5.296/04 e sendo também
estabelecidas prioridades pela Lei n® 12.008/09. ¢. no que se refere
especificamente ds pessoas idosas. pela Lei n® 10.741/03 (Estatuto do
Idoso)

-Atendimento geral ao cidaddoe: de imediato. respeitando-se apenas o
tempo de espera para coleta e registro de dados. atendimento de até
30 minutos,

Centro Administrative, s/n?, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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Ounvidoria Geral do Municipio

Sio quatro as formas de acesso ao SCFV descritas pela Tipificagdo.
»  Porprocura espontianea:

Forma de atendimento e acesso [* Por busca ativa:

s Porencaminhamento da rede socioassistencial:

«  Por encaminhamento das demais politicas publicas.

Enderego: Manoel Rufino Celestino. 212. Casa — Caixa D’ Agua.
Euclides da Cunha—BA. CEP:48.500-000

Loeal / Hordrio de atendimento [Horario de Funcionamento: Segunda a Domingo 24h.

Telefone: 75 998635-9087

E-mail: lartiabelinha/@ gmail.com

|- uma unidade publica da politica de Assisiéncia Social onde sdo
latendidas familias e pessoas que estdo em situagio de risco social ou
tiveram seus direitos violados,

A unidade oferta o Servico de Protegiio e Atendimento Especializado
Servigos a0 Usuario Requisitos [ Familias e Individuos (PAEFI), além de orientar e encaminhar os
cidadaos para os servigos da assisténcia social ou demais servigos
plblicos existentes no municipio. no CREAS também se oferece
informagdes. orientagdo juridica, apoio a familia. apoio no acesso a
documentagdio pessoal e estimula a mobilizagdo comunitaria,
Familias e individuos em situagdo de risco pessoal e social. com
violacio de direitos, como: violéncia fisica, psicologica e
negligéncia: violéncia sexual: afastamento do convivio familiar
devido 4 aplicagdo de medida de protegdo: situagdo de rua: ahandono:
irabalho infantil: discriminagiio por orientagiio sexual e/ou raga/etnia:
Requisitos descumprimento de condicionalidades do Programa Bolsa Familia
em decorréncia de violagio de direitos: cumprimento. de medidas
socioeducativas em meio aberto de Liberdade Assistida e de
Prestagio de Servigos a Comunidade por adolescentes. entre outras.
Qualquer cidaddo interessado em buscar atendimento para 0s
servicos ofertados. desde que atenda aos requisitos acima.

Quem pode acessar?

- As pessoas sdo atendidas conforme ordem de chegada, respeitando
s prioridades estabelecidas na Lei n® 10.048 de 08 de novembro de
D(00. regulamentado pelo Decreto n° 5.296/04 e sendo também
estabelecidas prioridades pela Lei n® 12.008/09. e. no que se refere
especificamente s pessoas idosas. pela Lei n® 10.741/03 (Estatuto do
resposta Idoso)

_Atendimento geral ao cidaddo: de imediato. respeitando-se apenas o
tempo de espera para coleta ¢ registro de dados.

Prazo maximo para

Centro Administrativo, s/ne, Baitro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48,500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 /32711079 / 08000731410
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atendimento de até 30 minutos.

. Por procura espontanea:
. Por buseca ativa:
. Por encaminhamento do CONSELHO TUTELAR (orgio

Forma de atendimento e acess 5 5 e .
orma.deatendiment ? lde Defesa e Protegiio da Crianca e do Adolescente):

d Por encaminhamento darede socioassistencial:
5 Por encaminhamento das demais politicas plblicas:
. Por orgaes da Sistema de Garantia de Direitos (como o

Ministério Publico. Poder Judicidrio. dentre outros).

Enderego: Rua Oliveira Brito. 434. Centro. Euclides da Cunha—BA.
CEP:48.500-000
Local / Hordrio de atendimento [Hordrio de Funcionamento: Segunda a sexta das 08h as 14h.
Telefone: 75 — 3271-1420

E-mail: euclidesdacunhasmasi@hotmail.com

cminty

E uma unidade publica da politica de Assisténcia Social onde sdo
atendidas familias e pessoas que estdo em situacdo de risco social ou
tiveram seus direitos violados. No CRAS vocé pode: ter acesso a
servigos. beneficios. programas e projetos de assisténcia social: fazer
seu Cadastro Unico: ter orientagdo sobre os beneficios sociais: ter
orientagio sobre seus direitos: pedir apoio para resolver dificuldades
de convivio e de cuidados com es filhos: fortalecer a convivéncia
com a familia ¢ com a comunidade: ter apoio e orientag¢io sobre o
que fazer em casos de violéncia doméstica: ter orientaglio sobre
outros servigos plblicos.

Servi¢os ao Usudrio Requisitos

Requisitos Esta em situagdo de vulnerabilidade e risco social.

Quem pode acessar? . o ) . o ) N
Familias ou individuos referenciados ao CRAS. em situagdo de

inseguranga. auséncia de renda. pobreza ou com dificuldades de
acesso a servigos publicos. Prioriza-se quem esta no Cadastro Unico.
recebe Bolsa Familia, BPC. entre outros,

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 /32711079 / 08000731410
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- As pessoas sdo atendidas conforme ordem de chegada, respeitando
as prioridades estabelecidas na Lei n® 10.048 de 08 de novembro de
2000. regulamentado pelo Decreto n° 5.296/04 e sendo também
estabelecidas prioridades pela Lei n° 12.008/09. e. no que se refere
especificamente as pessoas idosas. pela Lei n® 10.741/03 (Estatuto do
resposta Idoso)

-Atendimento geral ao cidaddo: de imediato, respeitando-se apenas
0 tempo de espera para coleta e registro de dados. atendimento de até
30 minutos.

* Por procura espontanea:

*  Por busca ativa:

. Por encaminhamento do CONSELHO TUTELAR (drgdo
de Defesa ¢ Protegdo da Crianga e do Adolescente):

*  Porencaminhamento darede socioassistencial:

* Porencaminhamento das demais politicas publicas:

+  Pordrgdos do Sistema de Garantia de Direitos (comoo Ministério
Phblico. Poder Judicidrio. dentre outros).

Endereco: Rua José Trajano da Silva. S/N. Bairro Pau Miudo.
Euclides da Cunha. BA. CEP: 48500-000. Horario de
Funcionamento: Segunda a sexta das 08h00 as 17h00.

Telefonie: (75) 3271-1209

Local / Horario de atendimento | E-mail: crasmsci@hotmail.com

Prazo maximo para

Forma de atendimento e acesso

Endere¢o: Av. A. 66 — Bairro Populares, Euclides da Cunha - BA.
CEP: 48500-000, Horario de Funcionamento: Segunda a sexta das
08h00 as 17h00. Telefone: (75) 3271-1135

[E-mail: cras.urbis@ gmail.com

(O Conselho Tutelar ¢ um oOrgdo permanente ¢ autbnomao. previsto
no Estatuto da Crian¢a ¢ do Adolescente (ECA — Lei n"
8.069/1990, arts. 131 a 140). responsavel por zelar pelos direitos de
criancas e adolescentes. O Conselho Tutelar ndo executa politicas
publicas. mas atua na protegdo ¢ garantia desses direitos.
especialmente quando hd violagdo ou risco. Regido pela Lei
Municipal n® 1572 de 28 de maio de 2019.

Servicos ao Usudrio Requisitos

Possuir idade até 18 anos incompletos e estd em situacdo risco ou

Requisitos - i
4 violagdo de direitos.

Criancas ¢ adolescentes (0 a 17 anos) cujos direitos estejam
Quem pode acessar? ameacados ou violados e familias ou responsaveis que necessitem de
orientagdo. acompanhamento ou medidas protetivas.

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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Prazo maximo para

resposta

-As pessoas sdo atendidas conforme ordem de chegada. respeitando as
prioridades estabelecidas na Lei n°® 10.048 de 08 de novembro de 2000,
reguilamentado pelo Decreto n® 5.296/04 e sendo também estabelecidas
prioridades pela Lei n® 12.008/09. e. no que se refere especificamente]
as pessoas idosas. pela Lei n® 10.741/03 (Estatuto do I[doso)
-Atendimento geral ao cidaddo: de imediato. respeitando-se apenas o
teimpo de espera para coleta e registro de dados. atendimento de até 30
minutos.

Forma de atendimento e acesso

*  Por procura espontinea:

*  Por busca ativa;

*  Por encaminhamento do CONSELHO TUTELAR (érgdo de
Defesa e Prote¢do da Crianga e do Adolescente):

»  Porencaminhamento darede socioassistencial:

* Porencaminhamento das demais politicas publicas:

= Por orglos do Sistema de Garantia de Direitos (como o Ministério
Puablico. Poder Judicigrio. dentre outros).

Local / Horario de atendimento

Enderego: Rua Jose Lima Santos. 79 - Centro. Euclides da Cunha—
BA, CEP:48.500-000 Horario de Funcionamento: Segunda a sexta
idas 08h as 17h. Teletone: 75 — 3272-1892 / 998277508 (Plantdo)
E-mail: cteuclidedacunha/@gmail.com

Servigos ao Usuario Requisitos

O servigo tem por finalidade oferecer uma prestagdo tempordria. ndo
contributiva da Assisténcia Social. a ser ofertado em ecardter
suplementar ¢ provisorio. concedidos aos (as) cidaddos (ds) e as|
familias em virtude de morte. nascimento. calamidade publica e
situacdes de vulnerabilidade temporaria,

Concedido na forma de custeio das despesas de féretro, sepultamento
e traslado.

Requisitos

A concessdo do auxilio funeral para pessoa ou tamilia visa amenizar
a situacdo de vulnerabilidade social apresentada. atendidos conforme
s requisitos da Lei Municipal de N® 1.837 de 21 de agosto de 2018
e Decreto n® 58 de 12 de setembro de 2022 ¢ Decreto n® 29 de 15 de
maio de 2023.

Quem pode acessar?

[Familia ou pessoa cuja renda per capita seja inferior ou igual a 50%
(cinquenta por cento) do saldrio minimo vigente ou para pessoas que
lestejam em situacio de vulnerabilidade social temporaria.

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP:48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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- As pessoas sdo atendidas conforme ordem de chegada. respeitando
as prioridades estabelecidas na Lei n® 10.048 de 08 de novembro de
2000. regulamentado pelo Decreto n® 5.296/04 e sendo também

Prazo maximo para estabelecidas prioridades pela Lei n® 12.008/09. e. no que se refere
lespecificamente s pessoas idosas. pela Lei n® 10.741/03 (Estatuto do
RE— Idoso)

-Atendimento geral ao cidadao: de imediato. respeitando-se apenas o
tempo de espera para coleta e registro de dados. atendimento de até 30)
minutos,

*  Por procura espontanea;

*  Por busca ativa;

«  Por encaminhamento da rede socioassistencial:

« Por encaminhamento das demais politicas pablicas.

Forma de atendimento e acesso

Endere¢o: Rua Oliveira Brito, 434, Centro. Euclides da Cunha—-BA.
CEP:48.500-000

Local / Hordrio de atendimento [Horario de Funcionamento: Segunda a sexta das 08h as. 14h.
[Telefone: 75 — 3271-1420

E-mail: euclidesdacunhasmashotmail.com

Servigos ao Usudrio Requisitos

Atendimento geral ao cidadao que deseja a emissdo de certidoes
ambientais de nada consta. negociacdo de fiscalizagdes e autuagdes
ambientais.

Quem pode acessar?

Cidadéo interessado (pessoas fisicas e juridicas)

- Informagdes solicitadas  via  documento: 20 dias
Prazo maximo para prorragdveis por mais 10. conforme a necessidade:

- Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De
imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera para
-atendimento de até 30 minutos.

resposta

Centro Administrativo, s/n®, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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Forma de atendimento e acesso

Eletronico e Presencial hitps://www euclidesdacunha.ba.gov.br/

Endereco: Praga da Bandeira. 294. Centro. Euclides da Cunha— BA.
CEP:48.500-000.

Horarie de Funcionamento: Segunda a sexta. das 08h as 14h
Telefone: (75) 3271-3896

E-mail: agricultura@euclidesdacunha.ba.gov.br

Local / Horario de atendimento

I -Emissdo do Registro no Sistema Municipal de Inspe¢ao —INSPEC
-ATENDIMENTO PRESENCIAL. DOCUMENTOS
NECESSARIOS,

-Reguerimento ao S.LM preenchido -Termo de Compromisso de
Adogdo BPF e Certificado do Curso BPF -CNPI. ou CPF (guando
Pessoa Fisica) -Planta Baixa das Instalagdes ( ou Croqui para
estabelecimentos de Pequeno Porte) -Memorial Deseritivosimples
dos procedimentos e padrio de higiene adotados pelo
estabelecimento -Apresentagdo do rotulo do produte ou descricdo
das diretrizes de rotulagem para cada produto especifico

-Exame de agua de abastecimento ( caso ndo disponha de agua
tratada ) cujas caracteristicas devem se enquadrar nos padroes
microbioldgicos e quimicos oficiais -Licenga de funcionamento
expedida pela Prefeitura Municipal ~Certidao Negativa de Tributos
e taxas municipais -Comprovante de recolhimento da taxa de
registro e/inspecdo do SIM -Demais documentos exigidos por ato
normative do Executivo Municipal e Legislagtes concernentes.

Servi¢os ao Usniario Requisitos

7 i == - o8 TN
Quem pode acessar? ('idaddo interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Informagdes solicitadas via decumento: 20 dias prorrogaveis por mais
10, conforme a necessidade:

resposta Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De
imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento
de ate 30 minutos.

Prazo maximo para

Forma de atendimento e acesso| . . R
Eletronico e Presencial - Atendimento geral ao cidaddo e

protocolo de documentos: De imediato. respeitando-se apenas o tempo
de espera para atendimento de até 30 minutos.

el i A

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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Servicos ao Usuario

E o procedimento administrativo pelo qual o orgdo ambiental
licencia a localizagfo. instalagio., ampliagdo e operagdo de
empreendimentos ¢ atividades utilizadoras de recursos ambientais
consideradas efetiva ou potencialmente poluidoras ou daquelas gue.
sob qualquer forma. possam causar degradagdo ambiental.

Certiddo de Inexigibilidade Ambiental:
Certidao de Uso e Ocupacio do Solo:

Licenca Ambiental Unificada: Prévia: Instalagdo: Operagio: Conjunta;
Ampliagao:

Autorizagdo Ambiental

Requisitos

Documentacao ¢ estudos ambientais solicitados de acordo com a
atividade ¢ setor (ex: mineragdo. armazenamento de combustiveis,
revendas de GLP. industrias. espagos de evento. oficinas mecéanicas.
e ete). o porte do empreendimento ¢ o potencial poluidor. conforme
Decreto Municipal de Licenciamento N* 780 de 23 de maio de 2017
e Politica Municipal de Meio Ambiente n° 1.355 de 14 de maio de
2012.

Quem pode acessar?

Cidaddo interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Prazo maximo para

resposta

- Informagdes solicitadas via documento: 45 dias prorrogéveis por
mais 10. conforme a necessidade:

- Atendimento geral ao cidadao e protocolo de documentos: De
imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera para
atendimento de até 20 minutos,

acesso

Eletronico ¢ Presencial - Atendimento geral ao cidadio e protocolo de
documentos: De imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera
para atendimento de até 30 minutos.

Forma de atendimento e

I- I missdo do ( AP
- Atendimento Presencial. DOCUMENTOS NECESSARIOS. -
Copia do RG e CPF ( Casal) - Copia da Certiddo de Casamento. -

Centro Administrativo, s/n®, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,

CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410/ 32711079 / 08000731410
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Folha do NIS - Assistente social. com documento pessoal de cada
um dos membros inscritos no CAD unico ( RG. CPF ou
CERTIDAOQ DE NASCIMENTO) - Cépia do documento da Terra
( RECIBO. TITULO ou ESCRITURA ) - Copia do CEFIR
(INEMA) ou CAR - ITR 2024 ou 2025 -

Servigos a0 Usuiirio Requisitos Copia do comprovante de residéncia.

2-Emissé@o de CCIR (INCRA)

-ATENDIMENTO PRESENCIAL. DOCUMENTOS
NECESSARIOS. -Declaragdo de Confrontante (Original para sei
escaneada) -Copia do RG ¢ CPF do requerente -Se for Casado
(Civil), Cépia da Certiddo de Casamento, RG e CPF do conjuge,
CEFIR/CAR

3-Emissdo de ITR (IMPOSTO)
- ATENDIMENTO PRESENCIAL. DOCUMENTOS
NECESSARIOS. -Declaragao de Confrontante (Original para ser
escancada) -Copia do RG ¢ CPF do requerente -Se for Casado
(Civil). Copia da Certiddo de Casamento, RG e CPF do ¢onjuge

4- Emissao de Declaragio de Confrontantes

~ATENDIMENTO PRESENCIAL. DOCUMENTOS
NECESSARIOS, -Cépia do RG ¢ CPF de requerente -Se for
casado ou Unido Estavel, apresentar copia da Certiddo de
Casamento. do RG e CPF do eonjuge -Copia do CEFIR ( inema)
com Mapa -Copia do Recibo de Compra e Venda. Doacio -Se
Escritura (Apresentar Certidao de Inteiro Teor atualizada ) -
Areas Superiores a 100 HA. apresentar georeferenciamento -
Nomes Completos dos Confrontantes ( VIZINHOS ) com CPF

5- Inscrigdo no GARANTIA SAFRA
~ATENDIMENTO PRESENCIAL. DOCUMENTOS NECESSARIOS. -
CPF do requerente -Possuir CAF (antiga DAP) ativa e atualizada.

Quem pode acessar? Produtor Rural (pessoas fisicas e juridicas)

Prazo maximo para . " o ; : _
P = Informagdes solicitadas via documento: 20 dias prorrogaveis por
resposta mais 10. conforme a necessidade e documentagdo completa;

- Atendimento presencial.

Presencial - Atendimento geral ao cidadio e protocolo de documentos:
Forma de atendimento e acesso [De imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera para
atendimento de até 30 minutos.

Atendimento geral ao produtor rural fornecendo mudas de vegetagido

Servicos ao Usudrio Requisitos P .
nativas ¢ frutiferas

Centro Administrativo, s/n?, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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ESTADO DA BAHIA
Prefeitura de Euclides da Cunha
Ouvidoriu Geral do Municipio

DA CUNMRA

Wics BFODOING BOr A0S GeTE

;‘E__a-_ l EUCLIDES

Produtor Rural (pessoas fisicas e juridicas)
Quem pode acessar?

Prazo miximo para
- Resposta imediata

resposta - Atendimento presencial para cadastro e liberagdo

Presencial - Atendimento geral ao cidadao de imediato,
respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até

Forma de atendimento ¢ acess :
®1 30 minutos. de acordo com a ordem de chegada

Endere¢o: Praca da Bandeira. 294. Centro. Euclides da Cunha—
BA. CEP:48.500-000.

Horério de Funcionamento: Segunda a sexta. das 08h as 14h
Teletone: (75) 3271-3896

Email: agriculturai@euclidesdacunha.ba.gov.br

Local / Horario de atendimento

Atendimento geral ao produtor rural em local especifico para

Servigos ao Usuario Requisitos . = S
comercializa¢io semanal de animais.

Quem pode acessar? Produtor Rural (pessoas fisicas ¢ juridicas)

Prazo maximo para : i % ’ : s
- Atendimento presencial in loco. com servigos disponiveis para

resposta acomodagdo dos animais a serem comercializados

Presencial — Atendimento direto ao produtor no espago (Centro de
Forma de atendimento e acesso | Comercializagio) com entrada liberada as sextas e sabados.

Endereco: Av. Almerindo Rehen. bairro Pau Mitdo, Euc¢lides da
Cunha—-BA. CEP:48.500-000.

Loecal / Horario de atendimento | Hordrio de Funcionamento:Sexta. das 08h as 17h. sabados de 08h as
17h

Telefone: (75) 3271-3896

Email: agricultura@euclidesdacunha.ba.gov.br

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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ESTADO DA BAHIA S Ciioss
Prefeitura de Euclides da Cunha 5 DA CUNHA
Ouvidoria Geral do Municipio e

Remogio de entulho de pequenas obras. de galhos provenientes de podas
Servigos ao Usudrio de drvores e de bens inserviveis. como moveis. fogdes. geladeiras.
sofds. colchdes. etc.

Informar nome completo. enderego completo. contato telefénico. ponto
Requisitos de referéncia. tipo-e quantidade de material a ser agendado.

Quem pode acessar? Cidadao interessado.

Prazo maximo para
De 08 a 13 dias. prorrogaveis por mais 10. conforme a necessidade;

resposta . b
N Data programada retirada ¢ informada no momento do agendamento.
Forma de atendimento ¢ Telefonico e Presencial - Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de
acesso documentos: De imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera para
atendimento de até 30 minutos.
= Enderego: Rua Otiavio Mangabeira. 170, Centro. Euclides da Cunha —
Local / Horario de o A : e N ‘
Ba. CEP: 48.500-000, Hordrio de
atendimento Funcionamento: Segunda a sexta. das 08has |2 ¢ 14h as 17h

Telefone: 75 - 3271 - 4356
Email: obras@ euclidesdacunha.ba.gov.br

Servigos ao Usudrio

Coleta de lixo demiciliar na Sede do Municipio e diversos Povoados.

Reauisd Conforme escala programada de Segunda a Sabado na Sede Povoados.
el lista em anexo.

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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) ESTADO DA BAHIA B ' EUCLIDES
£ Prefeitura de Euclides da Cunla | PACUNHA
Mais trabatho por noeso gente

Q@?ﬁ‘

- Ouvidovia Geral do Municipio

Quem pode acessar?

* Cidadao interessado.

Prazo maximo para

resposta

- Até 02 dias prorrogaveis por mais 02, conforme a necessidade:

Forma de atendimento ¢
4CeSSO

Telelonico ¢ Presencial: De imediato, respeitando-se apenas o
tempo de espera para atendimento de até 30 minutos.
Conforme planejamento daescala programada de Segunda a
Sabado na Sede Povoados.

Loecal / Horario de
atendimento

Endereco: Rua Otavio Mangabeira. 170. Centro. Euclides da Cunha —
Ba. CEP: 48.500-000. Horario de

Funcionamento: Segunda a sexta. das 08h as 12 e 14h as 17h
Telefone: 75 - 3271 - 4356

Email: obras@euclidesdacunha.ba.gov.br

Centrae Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,

CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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Servigos ao Usudrio

ESTADCO DA BAHIA
Prefeitura de Euclides da Cunlia
Ouvidoria Geral do Municipio

QUINTA-FEIRA, 25 DE SETEMBRO DE 2025 - ANO IV - N° 693

Disponivel em: http://egbanet.egba.ba.gov.br/euclidesdacunha/

+ | BEUCLIDES
> | DA cuNMA

sis trabolho pos koasa genta

Substitui¢do de lampadas. luminarias e demais
equipamentos e materiais que compdem o ponto de iluminagéo.

Requisitos

Informar nome completo. endereco completo. contato telefonico. ponto
de referéncia. tipo e quantidade de material a ser agendado.

Quem pode acessar?

Cidadaos (pessoa fisica): Instituigdes Plblicas/Privadas); Empresas
(pessoa juridica).

Prazo maximo para

resposta

30 dias (Podendo variar conforme demanda de servicos e ordem de
pedidos).

Forma de atendimento e
ACESS0

Telefonico e Presencial - Atendimento geral ao cidaddo: De imediato,
respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 30
minutos.

Local / Horario de

atendimento

Endere¢o: Rua Otavio Mangabeira. 170. Centro. Euclides da Cunha —
Ba. CEP: 48.500-000, Horario de

Funcionamento: Segunda a sexta. das 08h as 12 e [4h as 17h
Telefone: 75-3271 - 4356

Email: obrasi@euclidesdacunha.ba.gov.br

Servi¢os ao Usuario

As agoes fiscais incluem construgdes em andamento (novas ou
modificagdes em edificagdes). licenciadas e irregulares.

Requisitos

ALVARA

Documentacio exigida:

« Folha de requerimento de Alvara

Certiddao Negativa de Imovel

Certiddo de Langamento Cadastral

Recibo de Compra ¢ venda do Imavel

Escritura do Imével

Cépia dos documentos Pessoais

ART = Anotagdo de Responsabilidade Técnica

Projeto da Planta Baixa em 03 vias

Projeto de Corte em 03 vias

Projeto de Localizacdo em 03 vias

Projeto de Situagdo em 03 vias

Declaragéo de vizinho. quando houver abertura para os
confrontantes

« Projeto Basico de Incéndio em 03 vias quando for COMERCIAL

" ® & & T 9 9 8 e 0

Centro Administrativo, s/n®, Bairra Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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ESTADO D4 BAHIA

g!?-, EUCLIDES
N DA CUMNMA

Prefeitura de Enclides da Cunha
{\ Ounvidoria Geral do Municipio e B ey
HABITE-SE

Documentagio exigida:
« Alvara aprovado pelo Municipio
= Folha de requerimento de Habite-se
» Certiddo Negativa de Imovel
« Certiddo de Lancamento Cadastral
« Recibo de Compra e venda do Imovel
« Escritura do Imovel
« Copia dos documentos Pessoais
¢ ART - Anotagdo de Responsabilidade Técnica
« Projeto da Planta Baixaem 01 via
= Projeto de Corte em 01 via

Requisitos + Projeto de Localizagdo em | via
* Projeto de Situagdo em 01 via
» Declaragdo de vizinho, quando houver abertura para os

confrontantes
Documentagio exigida para HABITE-SE em obra que nio possui
Alvara de Construgio
» Laudo do Engenheiro responsavel peal obra
* ART - Anotagdo de Responsabilidade Técnica
» Planta Baixa— 01 via
» Dispensa de Alvara pela Prefeitura para obra com mais de 10
anos de construida.

LOTEAMENTO

Documentagdo exigida:
» Folhade requerimento
« Certidao Negativa de Imdvel
* Certiddao de Lancamento Cadastral
+ Recibo de Compra e venda do Imavel
Escritura do Imovel
» Copia dos documentos Pessoais
* ART—Anolagdo de Responsabilidade Técnica
Projeto de Localizagdao em 03 vias
Certidao de l.icenga Ambiental
Reconhecimento de Dominio Particular
Trabalhos Técnicos — plantas e memoriais
PPRA — Programa de Prevencdo de Riscos ambientais
PEA — Plano de Emergéncia Ambiental
RCE — Roteiro de Caracterizacio do Empreendimento
*  PGRSCC —Planode Gerenciamento de Residuos Solidos na
Construgdo Civil
¢ Planta do Partide Urbanistico em 03 vias
¢ Planta Planialtimétrica em 03 vias
¢ Planta de Situagdo das dreas verdes e institucionais
Memorial Descritivo (com areas privadas e pablicas discriminadas)

Requisitos

- 8 2 @ @

Cidadaos (pessoa fisica): Instituigdes Publicas/Privadas): Empresas

uem pode acessar? L
Q p (pessoa juridica).

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410/ 32711079 / 08000731410
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ESTADO DA BAHIA
Prefeitura de Euclides da Cunha
Onvidoria Geral do Municipio

DA CUNMA

FADS Srabeine Bor notsT gete

- I BUCLIDES

Prazo maximo

para resposta

CODIGO DE OBRAS E EDIFICACOES DO MUNICIPIO DE
EUCLIDES DA CUNHA- BAHIA, LEI N"1068 /99 EM. 09 de

FEVEREIRO de 1999.

ALVARA: CAPITULO 11 - DA APROVACAO DO PROJETO
Art. 10— 0 Setor de Obras tera o prazo maximo de 60 (sessenta) dias. a
contar da data de entrada do processo. para se pronunciar quanto o

apresentado.

HABITE-SE: CAPITULO V- DA CONCLUSAO E ENTREGA DAS

OBRAS

Art. 20 — Procedida a vistoria e constatado que a obra foi realizada em
consondncia com o projeto aprovado obriga-se o Setor de Obras a expedir o
“habite-se™ no prazo de 15 (quinze) dias. a partir da data de-enwrada do

requerimento.

Presencial - Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De

Formfi de imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 30
atendimento e minutos.
acesso

Local / Horario de

atendimento

Enderecgo: Rua Otdvio Mangabeira. 170. Centro. Euclides da Cunha — Ba.

CEP: 48.500-000. Horario de

Funcionamento: Segunda a sexta. das 08h as 12 ¢ 14h as 17h

Telefone: 75- 3271 - 4356

Email: obrasi@euclidesdacunha.ba;gov.br

Roteiro da coleta de lixo domiciliar nos Povoados deste Municipio

Segunda-feira

Terca-feira

Quarta-feira

Barriguda Baixa do Enxu Aribicé
Bringé Bananeiras Caboré

Campo Grande

Caimbé

Capoeira

ILagoa do Cupan

Cratno Campinhos Cru

Formiga Cipo Junco

General Ferro de Engomar Madeira

Lagoa do Costa Jurema Mestre Campos
Massacara Muriti

LLagoa do Limoeiro

Monte Alegre

Serra Vermelha do Juncoe

Lagoa do Tanque

Mucambo

Soares

Malhada Grande

Terra Branca

Maria Preta |

Varzea do Burro |

Maria Preta 11

Varzea do Burro []

Melancia

Varzinha do Cru

Pedra Branca

Pogoes 1

Pogoes 2

Roca de Cima

Centro Administrativo, s/n?, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP; 48,500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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ESTADO DA BAHIA
i Prefeitura de Euclides da Cunla
Smees  Ouvidoria Geral do Municipio

Ruilandia

o8- | sweypes

Wit eroinotng par nosse gente

Serra da Mae Inacia

Serrania

Sobém

Tanque da Nacao

Usina
Vertente do Cupan
Quinta-feira Sexta-feira Sabade
Amargosa Alto Paraiso Aribicé
Brejinho Aracas Baixas [1
Carnaiba Baixas Capoeira |

Catende Azul

Barra do Tanque |

Capoeira 1

Lagoa Andada

Barra do Tanque Il

Curirici

[Lagoa do Guedes

Barreiro

Lagoa Funda

Laje Cachorro de Cécoras Raso da Laje
Licuri Cedro

Nova Trindade Desterro

Pinhdes Fazenda Mata

Preguinho Juazeiro

Queimada do Raso

Jurema da Mata

Roga de Dentro

Lagoa do Oiteiro

Serra Vermelha

L.agoa Fechada

Tueucuru

Mutambinha |

Mutambinha 1l

Oiteiro

Pedregulho

Queimadas do Santo Anténio

Riacho do Santo Antonio

Santo Anténio

Serra Branca

Sitiodo Jaime

Veneza

Veneza

Vila Canaa

Centro Administrativo, s/n?, Bairro Jeremias.- Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 /32711079 / 08000731410
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EUCLIDES
oA

ESTADO DA BAHIA CUNHA
Prefeitura de Euclides da Cunha

g Ouvidorin Geral do Municipio

Servicos a0 Usudrio Atendimente Geral aos Municipes em suas diversas dreas ¢ setores.
Quem pode acessar? Cidadao interessado
Prazo miximo - Ate 20 dias prorrogdveis por mais 10. conforme a necessidade:

para resposta

o Eletronico e Presencial - Atendimento geral ao cidaddo ¢ protocolo de
Forma de atendimento e |y,0mentos: De imediato, respeitando-se apenas o tempo de espera para
— atendimento de até 30 minutos.

. Enderegor Centro Administrativo Municipal. s/n° Bairro Jeremias. Euclides
A s da Cunha/BA. horério das 08h as 17 h.

atendimento Telefone: 75 — 3271~ 1333

E-mail: educacao@euclidesdacunha.ba.gov.br

Atendimento Geral as Escolas em suas diversas dreas e setores. na

Servigos ao Usudrio distribuigdo ¢ controle de entraga de alimentos.

Quem pode acessar? Cidadao interessado

Prazo maximo - Até 20 dias prorrogaveis por mais 10. conforme a necessidade;

para resposta

Presencial - Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De

Forma deatendimento € ¢ jiato. respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 3()

Cesso

Minutos.
i, - - Enderego: Centro Administrativo Municipal. s/n°. Bairro Jeremias. Euclides
L"""' Hoririade da Cunha/BA. horério das 08h as 17 h.
atendimento Telefone: 75 —3271- 1333

E-mail: educacao/@euclidesdacunha.ba.gov.br

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 /32711079 / 08000731410
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ESTADO DA BAHIA Al I BACUNIA
Prefeitura de Euclides da Cunlia B RS S B ac freecs
Ouvidoria Geral do Municipio

O processo se inicia na propria escola, onde ¢ conferida a documentagio
de aluno. juntamente com o arquivo da eseola. Se todos os documentos ¢
conferéncia estiverem em

conformidade € emitido.

Servicos ao Usuario

« Documentos pessoais ¢ copias dos documentos do aluno a ser

Requisitos matriculado

IQuem pode acessar? Pai. mée ou responsavel legal ou aluno maior de idade.

Prazo maximo

para resposta Entrega imediata com atendimento conforme a demanda no momenta.

Eletrénico e Presencial - Atendimento geral ao cidadio e protocolo de
Klocumentos: De imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera para
atendimento de até 30 minutos.

Forma de atendimento e
cesso

Endereco: Centro Administrativo Municipal, s/n°, Bairro Jeremias.
; Euclides da Cunha/BA. horario das 08h as 17 h.
Loeal / Horirio de S Sgpei iy
4 lelefone: 75 —3271- 1333
atendimento —— R .
E-mail: educacaoi@ euclidesdacunha.ba.gov.br
Nas escolas da Rede Municipal de Ensino.

A Declaragdo de transferéncia comprova a série que o aluno se encontra

Servicos ao Usuirio permitindo a matricula em outra escola.

* Documentos pessoais e copias dos documentos do aluno a ser

Requisitos matriculado
Quem pode acessar? Pai. mée ou responsavel legal ou aluno maior de idade.

Prazo miximo
Entrega imediata com atendimento conforme a demanda no momento.
para resposta

Eletronico e Presencial - Atendimento geral ao cidado e protocolo de

Forma de atendimento e {4, nentos: De imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera para

CESE0 atendimento de até 30 minutos,
Enderego: Centro Administrativo Municipal. s/n°. Bairro Jeremias.
Local / Horario de Euclides da Cunha/BA. horario das 08h as 17 h.
. Telefone: 75—3271- 1333
atendimento

E-mail: educacaor@ euclidesdacunha.ba.gov.br
Nas escolas da Rede Municipal de Ensino.

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48,500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711073 / 08000731410
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ESTADO DA BAHIA
Prefeitura de Euclides da Cunha
Ouvidoria Geral do Municipio

EUCLIDES
DA CUNHA

ARG B sl oV neaea gunte

B

Servicos ao Usuario

O Historico Escolar é solicitado as Unidades Escolares. quando o aluno é
concluinte; transferido ou desistente. O Historico Escolar ¢ documento
indispensivel para regularizar e comprovar a vida escolar do aluno.

Requisitos

* Documentos pessoais ¢ copias dos documentos do aluno a ser
matriculado

Quem pode acessar?

Pai. mae ou responsavel legal ou aluno maior de idade.

Prazo maximo

ara resposta

30 dias

Forma de atendimento e
acesso

Eletrénico e Presencial - Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de
documentos: De imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera para
atendimento de até 30 minutos.

Local / Hordrio de

atendimento

Endereco: Centro Administrativo Municipal. s/n°. Bairro Jeremias. Euclides
da Cunha/BA. horario das 08h &s 17 h.

Telefone: 75—3271- 1333

E-mail: educacaoi@euclidesdacunha.ba.gov.br

Nas escolas da Rede Municipal de Ensino.

Servicos ao Usudrio

O transporte escolar ¢ um servico de atendimento aos alunos matriculados
na Rede Publica Municipal com idade de 4 a 17 anos, que estio
frequentando a educacdo infantil. ensino fundamental e médio. Para dar
assisténcia as criangas € disponibilizado o servigo de um monitor escolar.
Em geral. para obter o direito ao Transporte Publico e Rural Isento a pessoa
ou responsavel deverd procurar pessoalmente a Secretaria Municipal
de Educagio.

Requisitos

* Solicitagdo pelo pai. mae ou Responsavel legal do aluno. ou ainda por
aluno maior de idade

Quem pode acessar?

Pessoa Fisica (Alunos matriculados na Rede Municipal)

Prazo maximo
para resposta

Imediato

Forma de atendimento e
ACesso

Eletrénico e Presencial - Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de
documentos: De imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera para
atendimento de até 30 minutos.

Local / Horario de

’atendimenm

Endereco: Centro Administrativo Municipal, s/n°. Bairro Jeremias.
Euclides da Cunha/BA. horario das 08h ds 17 h.
Telefone: 75 — 3271- 1333

E-mail: educacao@euclidesdacunha.ba.gov.br

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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Ouvidoria Geral do Municipio

E uma sala de recursos para alunos com deficiéncia. tem como fungao
complementar ou suplementar a formacgdo do aluno por meio da
disponibilizagao de servigos. recursos de acessibilidade e estratégias que
eliminem barreiras para sua plena participagdo na sociedade e
desenvolvimento de sua aprendizagem. O processo se inicia na propria
escola. onde € conferida a documentagio do aluno. juntamente com o laudo
médico, relatorio pedagogico da Equipe de Educagdo Especial da SER. se
todos os documentos ¢ conferéncia estiverem em contormidade. o aluno
é encaminhado para a

frequentar no contra wrno.

Servigos ao Usudrio

Requisitos O aluno tem que ser piblico da Educacao Especial.

Quem pode acessar? Pessoas Fisica (alunos pablico alvo da Educacdo Especial)

Prazo maximo

para resposta Ordem de Chegada.

Eletronico € Presencial - Atendimento geral ao cidadao ¢ protocolo de
documentos: De imediato. respeitando=se apenas o lempo de espera para
atendimento de até 30 minutos.

Endereco: Centro Administrative Municipal. s/n°, Bairro Jeremias. Euclides
da Cunha/BA. hordrio das 08h as 17 h.

Telefone: 75 —3271- 1333

E-mail: educacaor@euclidesdacunha.ba.gov.br

Nas escolas da Rede Municipal de Ensino.

Forma de atendimento e
hacesso

Local / Horario de
atendimento

Servicos ao Usudrio Atendimento Geral aos Municipes em suas diversas drcas ¢ setores.

Quem pode acessar? Cidadao interessado

razo maximo . ; o ‘ . .
u - Até 20 dias prorrogaveis por mais 10, conforme a necessidade:

para resposta

- Eletronico e Presencial - Atendimento geral ao cidadio e protocolo de
Forma de atendimento e |4\ mentos: De imediato. respeitando-se apenas o tempo de espera para

[acesso atendimento de até 30 minutos.
. Rua desembargador aloisio batista. s/n“. bairro jeremias. euclides da cunha—
logal/ Mordrio de ba. cep:48.500-000, . horério das 08h as 17 h.
atendimento Telefone: (75) 3271-1803
r E-mail: saude/weuclidesdacunha.ba,gov.br

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
‘CEP: 48.500~000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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Servicos ao Usuario

O Cartdo do SUS tem como objetivo cadastrar todos os cidadios ao
Sistema Unico de Saide (SUS). visando organizar a Rede de Atengdo a
Satde e. com isso, facilitar o acesso de todos os usudrios as agdes e
servigos que venham a necessitar ao longo das suas vidas. Os cartdes
antigos (iniciados por 898) estdo sendo atualizados.

Requisitos

e  Documento oficial com foto
e Numerode CPF (Cadastro de Pessoa Fisica)
e  (Comprovante de residéncia

Quem pode acessar?

Qualguer pessoa residente no municipio.

Prazo maximo para
resposta

Resposta imediata.

dACesSo

Forma de atendimento e| Se direcionar a secretaria municipal de satde, munido de documentos

para fazer seu prontudrio de atendimento,

Local/Hordrio e
atendimento

Rua: Joaguim Santana Lima. s/n. Euclides da Cunha-Ba
Cep:48.500-000,

Horario: das 08h as 12h e das 13:30h as 17h.
Telefone:(75) 32711803

Servi¢os ao Usudario

PAL = - N A

MUNICIPAL - _
A regulagdo municipal visa garantir o acesso da populagio aos servigos
de satde de formas organizada, eficiente e equitativa. dentro do territério
municipal. Ela busca coordenar a oferta e a demanda de servigos.
otimizando a utilizagdo dos recursos disponiveis e assegurando que as
necessidades de saide dos cidaddos sejam atendidas.

Requisitos

e Documento oficial com fote
o (Cartdo do SUS
* Requisigdo

Quem pode acessary,

Qualquer pessoa residente no municipio

Prazo maximo para
resposta

Até 20 dias prorrogdveis por mais 10. conforme a necessidade:

acesso

Forma de atendimento e| Se direcionar a recepgdo do posto de satde, munido de documentos

conforme requisitos.

Local/Horario e
atendimento

Rua: Desembargador Aloisio Batista. s/n. bairro Jeremias. Euclides da
Cunha-Ba Cep:48.500-000.

Horario: das 08h as 12h e das 13:30h as 1 7h:

Telefone:(75) 32711803

E-mail:saude/@ euclidesdacunha.ba.gov .br

Centro Administrativo, s/n?, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP:48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 /08000731410

Assinado digitalmente pela EGBA - Empresa Gréfica da Bahia Data: Quarta-feira, 24 de Setembro de 2025 as 23:18:09 Cédigo de Autenticacao: 99f36a0f
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Servigos ao Usudrio

T — = - . g — ]
]
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A regulagdo estadual tem como linalidade coordenar e organizar o acesso
da populagio aos servigos de satde de média e alta complexidade. como
cirurgias. exames especializados e consultas. Ela atua integrando os
municipios. otimizando recursos e garantindo que os atendimentos
ocorram de forma justa. eficiente e dentro dos critérios do SUS.
assegurando equidade ¢ qualidade na assisténcia a satide em todo o estado.

Requisitos

s  Documento oficial com foto
o Nuamero de CPF (Cadastro de Pessoa Fisica)
Cartdo do SUS

-

e Comprovante de residéncia.

s Requisi¢ao

e Relatorio médico (se necessario)

e Exames (xerox detodos os itens acima) *

Quem pode acessar?

Qualquer pessoa residente no municipio

Prazo maximo para
resposta

Até 20 dias prorrogdveis por mais 0. conforme a necessidade:

Forma de atendimento e
ACESSO

Se direcionar a secretaria municipal de satde. munido de documentos
conforme requisitos.

Local/Horario e
atendimento

Rua: Desembargador Aloisio Batista. s/n. bairro Jeremias. Euclides da
Cunha-Ba Cep:48.500-000.

Hardrio: das 08h as 12h e das 13:30h as 17h.

Telefone:(75) 32711803

Servigos ao Usudrio

([CAS DE S -UBS : ,
E um modelo assistencial da Aten¢do Basica. que se fundamenta no
trabalho de equipes multiprofissionais. onde desenvolve agdes de satde.
promogdo. protegdo. prevengdo de agravos. diagnostico. tratamento e
redugdo de danos da salde do paciente:
Realizados consultas na Unidade de Saide e visitas domiciliares por
profissionais de enfermagem. médicos. equipe multiprofissional e
dentistas.

Requisitos

Cartdo do SUS

Quem pode acessar?

Qualquer pessoa residente do municipio

Prazo maximo para
resposta

Resposta imediata.

Forma de atendimento e
ACESS0

Pacientes devem se direcionar a recep¢do. munido de documento para
receber atendimento.

Loecal/Horario e
atendimento

Euclides da Cunha-Ba

Cep:48.500-000.,

Hordrio: das 08h as 12h e das 13:00h as 17h.
Telefone:(75) 32711803

E-mail:saude@ euclidesdacunha.ba.gov.br

Centro Administrativo, s/n?, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 /32711079 / 08000731410
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Servigos ao Usuario

A UPA (Unidade de Pronto Atendimento) é um servigo de satde que
funciona 24 horas por dia. todos os dias da semana. com o objetivo de
atender casos de urgéncia e emergéneia de baixa ¢ média complexidade.
Sua principal finalidade ¢ oferecer atendimento rapido e eficiente a
populagio. ajudando a desafogar os prontos-socorros do hospital. Na UPA.

medicagdio ¢. se necessdrio, ser encaminhado para um hospital. E um
servico essencial para garantir agilidade e qualidade no cuidado com a
salide.

o usuario pode receber atendimento médico. realizar exames. tomar

Requisitos

e (Cartdodo SUS
o  CPF ou ldentidade

Quem pode acessar?

Qualquer pessoa residente no municipio

Prazo maximo para
resposta

Resposta imediata, os atendimentos sdo diarios e por ordem de chegada.
Respeitando triagem de casos graves. moderados e leves.

Forma de atendimento e
Cesso

Pacientes devem se direcionar a recepgdo. munido de documentos para fazer
seu prontuario de atendimento.

L.ocal / Horario de
atendimento

Rua: Catarino Bessa niimero 20, sentido Canudos. BR 116. Euclides da
Cunha-Ba Cep:48.500-000.

Horario: 24H.

Telefone:(75) 32713883

E-mail: Upaeuclidesdacunha@outlook.com

Servi¢os ao Usudrio

o

A finalidade do Centro de Atencdo Psicosso
continuados em satde mental. com foco em pessoas que sofrem de
transtornos mentais graves e persistentes, como aqueles relacionados ao uso
de dlcool ou outras drogas. de forma humanizada e proxima da comunidade.
O CAPS busca promover a reabilitagdo psicossocial e a reintegragio dessas
pessoas. evitando a internagdo em hospitais psiquidtricos sempre que
possivel.

cial (CAPS)é oferecer cuidados

rReq uisitos

e Documento oficial com foto
e Cartdo do SUS

«CPF

* Comprovante de residéncia

Quem pode acessar?

Qualquer pessoa residente no municipio

Prazo maximo para
resposta

Resposta imediata. os atendimentos sdo didrios e por ordem de chegada ou
conforme consultas pré-agendadas. Respeitando triagem de casos graves.
moderados e leves.

IForma de atendimento e
jacesso

Se direcionar a recepedo. munido de documentos para fazer seu prontudrio
de atendimento.

Local/Horario e
atendimento

Rua: Joaquim Santana Lima. s/n. Euclides da Cunha-Ba
Cep:48.500-000.
Hordario das 08h as 16h.
lelefone:(75) 32711803
E-mail; caps.euclides@outlook.com

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48,500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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Servicos ao Usuario

""‘.‘ 1T (n

Eum mmunto de acnes capazes de eliminar. diminuir ou prevenir riscos a
saude e de intervir nos problemas decorrentes do meio ambiente, da
producio e circulagdo ¢ da prestagio de servicos de interesse da salde. A
Vigilancia Sanitaria — VISA. ¢ responsdvel por promover e proteger a
saude e prevenir as doengas por meio de estratégias e agoes de educagdo e
fiscalizagao.,

Requisitos

Executar inspe¢des conforme calendario municipal e receber dentincias ou
queixas formais da populagdo para execucio de visitas sanitarias.OQ
queixoso dever formalizar na secretaria de satde qualquer dendincia.

Quem pode acessar?

Cidadaos (pessoa fisica ou juridica)

Prazo maximo para
resposta

Resposta imediata

€ acesso

Forma de atendimento

Demanda espontanea, presencial ou através das visitas de rotina.

Local/Horario e
atendimento

Rua: Desembargador Aloisio Batista. s/n. bairro Jeremias. Euclides da
Cunha-Ba Cep:48.500-000.

Horario: das 08h as 12h e das 13:30h as 17h.

Telefone:(75) 32711803

E-mail:saude@euclidesdacunha.ba.gov br

Servigcos ao Usuario

e B

A Vigilancia Epidemioldgica tem por [inalidade promover a detec¢io ¢
prevengao de doengas e agravos transmissiveis a satde e seus fatores de
risco. como a utilizagdo de tratamentos ¢ elaboracio de estudos ¢ normas
para acdes visando o bem estar da populagdo.

Requisitos

Demandas relacionadas a vacinas e agravos

Quem pode acessar?

Cidaddos (pessoa fisica ou juridica)

Prazo maximo para
resposta

Até 20 dias prorrogaveis por mais 10, conforme a necessidade:

€ acesso

Forma de atendimento

Demanda espontanea. presencial e por ordem de chegada.

Local/Horario e
atendimento

Rua: Desembargador Aloisio Batista. s/n. bairro Jeremias. Euclides da
Cunha-Ba Cep:48.500-000.
Horario: das 08h as 12h e das
Telefone:(75) 32711803
E-mail:saude/@euclidesdacunha.ba.gov.br

3:30h as 1 7h.

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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A Farmiéeia Bdsica. no contexto do Sistema Unico de Satide (SUS).
refere-se ao servigo de assisténcia farmacéutica que garante o acesso a
medicamentos essenciais para a populacio.

[Requisitos

Farmdcia Basica faz parte da rede de atencdo a salide do municipio.
seguindo as diretrizes do SUS para garantir o acesso da populagio aos
medicamentos essenciais.

Quem pode acessar?

Cidadaos (pessoa fisica) — Receitudrio e Cartdo do SUS

Prazo maximo para
resposta

Resposta imediata.

Forma de atendimento e
facesso

* Por procura espontanea:
« Por busca ativa:
* Por encaminhamento

I].ocal / Horario de
atendimento

Praga Roberto Santos. s/n, Centro. Euclides da Cunha-BA. CEP;
48.500-000. horario das 08h as 17 h.

Telefone: (75)3271-1803

E-mail: saude@euclidesdacunha.ba.gov.br

Servigos ao Usuario
Requisitos

Atendimento geral as autoridades . empresarios. microempreendedores.
municipes fornecendo informagdes de relevancia as demandas da secretaria no
Municipio.

Quem pode acessar?

Pubico Geral (pessoas fisicas e juridicas)

Prazo maximo

para resposta

- Informagdes solicitadas via documento: 20 dias prorrogdveis por mais
10. conforme a necessidade:

- Atendimento presencial.

Forma de atendimento e
|[Acesso

Eletronico ¢ Presencial
https://www euclidesdacunha.ba.gov.br/

Local / Horario de

tendimento

Enderego: Centro Administrativo Municipal. s/n®. Bairro Jeremias. Euclides
da Cunha/BA. horério das 08h as 17 h.
Teletone: 75— 3271-1410 — Ramal; 222

E-mail: secgovecomunicacao/@euclidesdacunha.ba.gov.br

Centro Administrativo, s/n®, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahiz,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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Servigos ao Usudrio Atendimento geral as demandas da diretoria e demais setores viculados a
|[Requisitos mesma.
Quem pode acessar? Piiblico Geral (pessoas [isicas e juridicas)

- - Informagdes solicitadas via documento: 20 diasprorrogaveis por mais
Prazo miximo . y =
10, conforme a necessidade;

para resposta _ ]
- Atendimento presencial.

Forma de atendimento e
ACess0

Eletrénice e Presencial
https://www.euclidesdacunha.ba.gov.br/

Enderego: Av. Rui Barbosa. n” 235/250. Centro. Euclides da Cunha/BA.
horario das 08h as 17 h.

atendimento Telefone: 75 — 327 |-1410 = Ramal: 222

E-mail: secgovecomunicacaoeuclidesdacunha.ba.gov.br

Local / Horario de

Servicos ao Usudrio Atendimento geral as demandas da secretaria. diretoria e demais setores
Requisitos viculados a mesma.
Quem pode acessar? Publico Geral (pessoas fisicas e juridicas)

- - Informagdes solicitadas via documento: 20 diasprorrogaveis por mais
Prazo maximo . =
10. conforme a necessidade:

para resposta . .
- Atendimento presencial.

Forma de atendimento elEletronico ¢ Presencial
Cess0 https://www euclidesdacunha.ba.gov.br/

Enderego; Centro Administrativo Municipal. s/n®. Bairro Jeremias. Euclides
Vel | Hordiisde dd Cunha/E%A. horario das 08h as 17 h.

lelefone: 75 —3271-14 10— Ramal: 222
atendimento E-mail: secgovecomunicacao@euclidesdacunha.ba.gov.br

Centro Administrativo, s/n®, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410/ 32711079 / 08000731410
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Servigos ao Usuario Atendimento geral as demandas da secretaria, diretoria e demais setores
[Requisitos viculados a mesma.
Quem pode acessar? Plblico Geral (pessoas fisicas e juridicas)

razo maximo - Informagoes solicitadas via documento: 20 dias prorrogaveis por mals

10. conforme a necessidade:

para resposta - Atendimento presencial.

Forma de atendimento e Elet‘l'ﬁnic@ ¢ Presencial
R hitps://www.euclidesdacunha.ba.gov.br/

. Endereco: Centro Administrativo Municipal. s/n® Bairro Jeremias. Euclides
Local / Horario de da Cunha/BA. horario das 08h as 17 h.

latendimento Telefone; 75 —3271-1410 — Ramal: 222

F-mail: secgovecomunicacao@euclidesdacunha.ba.gov.br

Atendimento geral as autoridades . empresarios. microempreendedores.
municipes fornecendo informagdes de relevancia as demandas da secretaria no

Servigos ao Usuario

Requisitos ol
Municipio.

Quem pode acessar? Publico Geral (pessoas fisicas e juridicas)

Prazo maximo - Informagdes solicitadas via documento: 20 dias prorrogaveis por mais
10. conforme a necessidade;

pars resposia - Atendimento presencial.

Forma de atendimento e | Eletronico e Presencial
acesso hitps://www.euclidesdacunha.ba.gov.br/

Endereco: Rua Castro Alves. n® 143, Bairro Centro. Euclides da Cunha/BA.
hordrio das 08has 17 h.
latendimento Telefone: 75 —=3271-1410

Local /Hordrio de

E-mail: comercioindturi@euclidesdacunha.ba.gov.br

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahla,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410
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Servi¢os ao Usuario Requisitos: Controle da arrecadacio de tributos. emissio de documentos.
Requisitos fiscalizagdo. controle e certiddes dos impostos m unicipais.
Quem pode acessar? Cidadao interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Informagdes solicitadas via documento: 20 dias prorrogdveis por mais 10.

Prazo maximo conforme a necessidade:
Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De jmediato.
PAT3 Fespasta respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
minutos.

i . Eletrénico e Presencial
orma deatendimento e | e/ .euclidesdacunha.ba.gov.br/

e https://www.fisco.net.br:8443/wrb/open.do?sys=FSC

1/ Hordriod Enderego: R. Isaias Ferreira Candrio. 49 - Euclides da Cunha. BA. 48500-
ot iy 000. hordrio das 08h s 16 h.
atendimento Telefone: (75) 3271-3720

E-mail: marcoseuclidense@hotmail.com

Servi¢os ao Usudrio Requisitos: Controle da arrecadacio de tributos. emissio de documentos.
Requisitos fiscalizagdo. controle e certidoes dos impostos municipais.
Quem pode acessar? Cidadao interessado (pessoas fisicas e juridicas)
Informagdes solicitadas via documento: 20 dias prorrogaveis por mais 10.
Prazo maximo conforme a necessidade:
Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De imediato.
para resposta respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
minutos.

. Eletrénico e Presencial
Forma de atendimento e https://www.euelidesdacunha.ba.gov b/
B https://www.fisco.net.br:8443/wrb/open.do?sys=FSC

_ Enderego: R. Isaias Ferreira Canario. 49 - Euclides da Cunha. BA. 48500-
Loeal / Horario-de 000. hordrio das 08h as 16 h.

atendimento Telefone: (75) 3271-3720

E-mail: marcoseuclidense@hotmail.com

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 /32711079 / 08000731410

Assinado digitalmente pela EGBA - Empresa Gréfica da Bahia Data: Quarta-feira, 24 de Setembro de 2025 as 23:18:09 Codigo de Autenticaggo: 99f36a0f
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ESTADO DA BAHIA o= l i g
Prc'fem:m (l'c’ Eudélides n'a Crmlm IIRENDN S s e v v

Comprovante do documento com nimero do que deseja cancelar: ITIV.
Requisitos [PTLUL NF. ISSQN. dentre outros.

Servicos ao Usuirio

Quem pode acessar? Cidadao interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Informagdes solicitadas via documento: 20 dias prorrogaveis por mais 10.

Prazo maximo conforme a necessidade:
Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De imediato.
para resposts respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
minutos.

Forma de atendimento e Eletronico e Pr esencial
ACesso E-mail: marcoseuclidense@ hotmail.com

Endereco: R. Isafas Ferreira Canario. 49 - Euclides da Cunha. BA. 48500-

Local / Hordrio de 000. horario das 08h as 16 h.
. Telefone: (75) 3271-3720
arendiments E-mail: marcoseuclidense@hotmail.com
'FINALIDADE: SOLICITACAO DE ! ) T

Informar matricula do imével. CPF ou CNPJ. inscrigdo municipal ¢ nome

Servicos ao Usudrio proprietario. para certidoes de imoveis. Inscricdo estadual (se houver) e

Requisitos certificado CCMEI (quando MEI). CNPJ. para certidoes de empresas. RG e
CPF para certiddes de Pessoa Fisica.
uem pode acessar? Cidadiao interessado (pessoas fisicas e juridicas)
Informagdes solicitadas via documento: 20 diasprorrogaveis por mais 10.
Prazo maximo conforme a necessidade:
Atendimento geral ao cidaddo ¢ protocolo de documentos: De imedito.
para resposta respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20

minutos.

Forma de atendimento e | Eletronico e Presencial
https://www.fisco.net.br:8443/wrb/open.do?sys=FSC

ACESSO
Endereco: R. Isafas Ferreira Canario. 49 - Euclides da Cunha. BA, 48500-
Local / Hordrio de 000. horario das 08h as 16 h.
" Teletone: (75) 3271-3720
SEERLIREEN E-mail: marcoseuclidense@hotmail.com

Centro Administrative, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48,500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410

Assinado digitalmente pela EGBA - Empresa Gréfica da Bahia Data: Quarta-feira, 24 de Setembro de 2025 as 23:18:09 Cédigo de Autenticacao: 99f36a0f
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ESTADO DA BAHIA a.!."l DA CURNA
N\ Prefeitura de Enclides da Cunha O SRS V-V LS s
M Om'.vrlnrm F eril do Wmuupm

Trazer copia CNPJ. comprovante de enderego. protocolo dos bombeiros,

;en igos ao Usudrio RG e CPF dos sdcios. inscrigdo estadual (se houver) e certificado CCME]
equisitos (quando MEI)
Quem pode acessar? Cidaddo interessado (pessoas fisicas ¢ juridicas)

Informagoes solicitadas via documento: 20 diasprorrogaveis por mais 10.

Prazo maximo iconforme a necessidade:
_ Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De imediato.
PEER TS ON respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20

minutos.

Forma deatendimento | Eletronico ¢ Presencial
https://www . fisco.net.br:8443/wib/open.do?sys=FSC

€ ACesso
Endereco: R. Isaias Ferreira Canario. 49 - Euclides da Cunha. BA. 48500-
Local/ Hordia 000. horario das 08h as 16 h.
e orarioas Telefone: (75) 3271-3720
atendimento E-mail: marcoseuclidense@hotmail.com

E-mail: isabelsouza@ euclldesdacunha ba.gov.br

(ENTO.

Servi¢os ao Usuario Requisitos: Informar matricula do imdvel. CPF ou CNPI. inscrigdo

Requisitos municipal @ nome proprietéario.

Quem pode acessar? Cidaddo interessado (pessoas fisicas ¢ juridicas)

Informagdes solicitadas via documento: 20 diasprorrogaveis por mais 10.

Prazo maximo conforme a necessidade:
Atendimento geral ao cidadao e protocolo de documentos: De imediato.
para resposta respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
minutos.

Forma de atendimento e | Eletronico e Presencial
https://www. fisco.net.br:8443/wrb/open.do?sys=FSC

acesso
Enderego: R. Isaias Ferreira Canario. 49 - Euclides da Cunha, BA. 48500-
Local / Horario de 000. horario das 08h as 16 h.
di Teletone: (75) 3271-3720
AEEnHmEnY E-mail: marcoseuclidense/@hotmail.com

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: {75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410

Assinado digitalmente pela EGBA - Empresa Gréfica da Bahia Data: Quarta-feira, 24 de Setembro de 2025 as 23:18:09 Cédigo de Autenticacao: 99f36a0f
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ESTADO DA BAHIA | I DA CURA
Prefeitura de Euclides da Cunha ARSI RS ErmArBRs: fporite

: NOTA FISCAL AVAULSA - 1

Servigos ao Usuario
Requisitos

Trazer copia CNPL. comprovante de endereco. RG e CPF (Pessoa Fisica).
inscri¢@o estadual (se houver) e certificado CCMEI (quando MEI), CNPJ.

Quem pode acessar?

Cidadao interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Prazo maximo

para resposta

Informagoes solicitadas via documento: 20 diasprorrogaveis por mais 10.
conforme a necessidade:

Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De imediato.
respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
iminutos.

Forma de atendimento
€ Acesso

Presencial

Loc¢al / Hordrio de

atendimento

Endere¢o: R. [saias Ferreira Candrio. 49 - Euclides da Cunha. BA. 48500-
000, hordrio das 08h as 16 h.

Telefone: (75) 3271-3720

E-mail: marcoseuclidense(@hotmail.com

E-mail: isabelsouza@euclidesdacunha.ba.gov.br

Servicos ao Usudrio
Requisitos

Trazer copia CNPI. comprovante de endereco. RG ¢ CPF (Pessoa Fisica).
inscri¢dio estadual (se houver) e certificado CCMEI (quando MEI). CNPJ.

Quem pode acessar?

Cidadao interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Prazo maximo

para resposta

Informagoes solicitadas via documento: 20 dias prorrogaveis por mais 10,
conforme a necessidade:

Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De imediato.
respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
minutos.

Forma de atendimento e
ACesso

Eletronico ¢ Presencial
hiips://www. fisco.net.br/notafiscal/NF A/Empresa/AcessoEmpresaNovo.asp
x ?prefeitura=PREFEITURA%20MUNICIPAL%20DE%20EUCLIDES%20
DA%20CUNHA

Loeal / Hordrio de

atendimento

Endereco: R. Isaias Ferreira Canario. 49 - Euclides da Cunha. BA. 483500-
000. horario das 08h as 16 h.

Telefone: (75) 3271-3720

E-mail: marcoseuclidense@hotmail.com

E-mail: isabelsouzaweuclidesdacunha.ba.gov.br

Centro Administrative, s/n, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 /32711079 /08000731410

Assinado digitalmente pela EGBA - Empresa Gréfica da Bahia Data: Quarta-feira, 24 de Setembro de 2025 as 23:18:09 Cédigo de Autenticacao: 99f36a0f
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ESTADO DA BAHIA 8- ' DACUNNA
\ Prefeitura de Euclides da Cunha R T g MR gl
e Owvidoria Geral do Municipio

Informar matricula do imével. CPF ou CNPJ. inscrigiio municipal € nome
proprictario. em casos de débitos imobiliarios. Trazer copia CNPJ,

Servicos ao Usuirio comprovante de endereco. RG e CPF (Sécios). inscricdo estadual (se

Requisitos houver) e certificado CCMEI (quando MEI). CNPJ. em casos de débitos de
empresas.

Quem pode acessar? Cidaddo interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Informagdes solicitadas via documento: 20 diasprorrogaveis por mais 10.

Prazo miximo conforme a necessidade:
Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De imediato.
PR RERpONN respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
minutos.

Forma de atendimento e Presencial

ACESS0

Kvenf/ Emis Enderego: R. Isaias Ferreira Candrio. 49 - Euclides da Cunha. BA. 48500-
veal/ Hordriode 000. hordrio das 08h as 16 h.

atendimento Telefone: (75) 3271-3720

E-mail: marcoseuclidense@hotmail.com

Servicos ao Usudario Informar RG e CPF ou CNPJ. e do(s) nome proprietario(s). bem como titulo

Requisitos de propriedade do imdvel.
Quem pode acessar? Cidadao interessado (pessoas fisicas ¢ juridicas)

Informagoes solicitadas via documento: 20 dias prorrogaveis por mais 10,
conforme a necessidade;

para resposta Atendimento geral ao cidaddo ¢ protocolo de documentos: De imediato.
respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
minutos.

Prazo maximo

Forma de atendimento e
ACESS0

Presencial

Enderego: R. Isaias Ferreira Candrio, 49 - Euclides da Cunha. BA. 48500-
Loeal / Hordrio de 000, horario das 08h as 16 h.
Telefone; (75) 3271-3720

atendimento E-mail: marcoseuclidense@hotmail.com

Centro Administrativo, s/n?, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP:48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 /32711079 / 08000731410

Assinado digitalmente pela EGBA - Empresa Gréfica da Bahia Data: Quarta-feira, 24 de Setembro de 2025 as 23:18:09 Cédigo de Autenticacao: 99f36a0f



PREFEITURA MUNICIPAL DE EUCLIDES DA CUNHA

QUINTA-FEIRA, 25 DE SETEMBRO DE 2025 - ANO IV - N° 693
Disponivel em: http://egbanet.egba.ba.gov.br/euclidesdacunha/

ESTADO DA BAHIA ol I DA CUMNNA

Prefeitura de Euclides da Cunha
Ouvidoria Geral do Municipio
- ik

Mais SraBalno Bor BN Gente

Trazer copia CNPJ, comprovante de endereco. protocolo dos bombeiros.

Servigos ao Usuirio RG ¢ CPF dos socios. inserigio estadual (se houver) e certificado CCMEI
Requisitos (quando MEI),
Quem pode acessar? Cidaddo interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Informagoes solicitadas via documento: 20 dias prorrogaveis por mais 10.

Prazo maximo conlorme a necessidade:
Atendimento geral ao ¢idaddo e protocolo de documentos: De imediato.
paka Fesposia respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
minutos.

Forma de atendimento ¢

Presencial
ACESSO
Enderego: R. lsaias Ferreira Candrio. 49 - Euclides da Cunha. BA. 48500-
. 000, horario das 08h as 16 h.
Losal/ Rordvioge Telefone: (75) 3271-3720
atendimento E-mail; marcoseuclidense/@hotmail.com

E-mail: isabelsouza@euclidesdacunha.ba.gov. br

Informar RG e CPF ou CNPIJ, ¢ do(s) nome proprietarios(s). bem como

5 1 X Q1A 1 . - ~ y . g 5 i

i%er\ i¢os ao Usuirio titulo de propriedade do imével (escritura) que serd transferido. e dados do
Requisitos comprador/adquirente.

Quem pode acessar? Cidadao interessado (pessoas fisicas ¢ juridicas)

[nformagdes solicitadas via documento: 20 dias prorrogaveis por mais 10.

Prazo maximo conforme a necessidade:
Atendimento geral ao ¢idaddo e protocolo de documentos: De imediato.
PR POSEELR respeitando=se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
minutos.
Forma de atendimento e Presemcial
ACESS0
Endereco: R. Isaias Ferreira Canario. 49 - Euclides da Cunha. BA. 48500~
Local / Horario de 000. horério das 08h as 16 h.
. Telefone: (75) 3271-3720
atendimento E-mail: marcoseuclidense@hotmail.com

Centro Administrativo, s/n?, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 /08000731410

Assinado digitalmente pela EGBA - Empresa Gréfica da Bahia Data: Quarta-feira, 24 de Setembro de 2025 as 23:18:09 Cédigo de Autenticacao: 99f36a0f
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Disponivel em: http://egbanet.egba.ba.gov.br/euclidesdacunha/

SUCLIDES
5‘* I DA CUNHA

i ESTADO DA BAHIA
| Prefeitura de Euclides da Cunlia
LS Ouvidoria Geral do Munieipio

o TroBalne par noseo gente

- — Informar RG e CPF ou CNPJ, e do(s) nome proprietarios(s). bem como
ch"?qs an Lisuario titulo de propriedade do imovel (eseritura) que sera transferido. e dados do
equisitos comprador/adquirente.

Quem pode acessar? | Cidaddo interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Informagdes solicitadas via documento: 20 dias prorrogaveis por mais 1 0.

Prazo 4 .
conforme a necessidade:
maximo para Atendimento geral ao cidadao e protocolo de documentos: De imediato.
respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
Fea puin minuto
s.

Forma de atendimento Presencil

€ ACesS0

Kbl o Enderego: R. Isafas Ferreira Canario. 49 - Euclides da Cunha. BA. 48500-
il | Wi 000. horario das 08 as 16 h.

atendimento Telefone: (75)3271-3720

E-mail: marcoseuclidense@hotmail.com

o . Informar RG ¢ CPF ou CNPI. e do(s) nome proprigtéirio(s). bem como
Serviosao Usudrio | jylo de propriedade do imével (eseritura): CERTIDAO DE HABITE-SE
e e E ALVARA DE CONSTRUCAO, ART E REQUERIMENTO.

Quem pode acessar? Cidadao interessado (pessoas fisicas ¢ juridicas)

Informagdes solicitadas via documento: 20 dias prorrogaveis por mais 10.
conforme a necessidade:

maximo para Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De imediato.
respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
minutos.

Prazo

resposta

Forma de atendimento Prasencial

€ ACesso
Enderego: R. Isaias Ferreira Candrio. 49 - Euclides da Cunha. BA. 48500-
Local / Hordrio de 000. horario das 08h as 16 h,
. Telefone: (75) 3271-3720
sendimen E-mail: marcoseuclidense@hotmail.com

Centro Administrativo, s/n2, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500~000, Fonefax; (75) 3271-1410 /32711079 / 08000731410

Assinado digitalmente pela EGBA - Empresa Gréfica da Bahia Data: Quarta-feira, 24 de Setembro de 2025 as 23:18:09 Cédigo de Autenticacao: 99f36a0f
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«  ESTADO DA BAHIA DACUNaE

Prefeitiira de Euclides da Cunha
= Onvidoria Geral do Municipio

—— e Informar RG e CPF ou CNPIJ. e do(s) nome proprietdrio(s). bem como
Servicosao Usudrio | ylo de propriedade do imével: PLANTA DA AREA. ART E
Requisitos REQUERIMENTO.

Quem pode acessar? Cidadao interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Informagdes solicitadas via documento: 20 dias prorrogaveis por mais 10,
conforme a necessidade:

maximo para Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De imediato,
respeitande-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
minutos.

Prazo

resposta

Forma de atendimento
€ Acesso

Presencial

Endereco: R. Isaias Ferreira Candrio. 49 = Fuclides da Cunha. BA. 48500-

Local / Horario de 000. horario das O8h as 16 h.
. Telefone: (75) 3271-3720
Alchiimsnto E-mail: marcoseuclidense/@hotmail.com

\DE: CERTIDAO DE VALOR VENAL _

Informar RG e CPF ou CNPJ. ¢ do(s) nome proprietario(s). bem como

Servigos ao Usudrio !
titulo de propriedade do imovel: CERTIDAO DE INTEIRO TEOR.

Requisitos

Quem pode acessar? | Cidaddo interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Informagdes solicitadas via documento: 20 dias prorrogaveis por mais 10.

Prazo s :
conforme a necessidade:
maximo para Atendimento geral ao cidadao e protocolo de documentos: De imediato.
Fesposta respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
minutos.

Forma de atendimento

Presencial
€ ACesso
Enderego: R. Isaias Ferreira Candrio. 49 - Euclides da Cunha. BA. 48500-
Local / Horario de 000. horario das 08h as 16 h.
. Telefone: (75) 3271-3720
atendimento E-mail: marcoseuclidense@hotmail.com

Centro Administrativo, s/ng, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410

Assinado digitalmente pela EGBA - Empresa Gréfica da Bahia Data: Quarta-feira, 24 de Setembro de 2025 as 23:18:09 Cédigo de Autenticacao: 99f36a0f
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Prefeitura

ESTADO DA BAHIA

QUINTA-FEIRA, 25 DE SETEMBRO DE 2025 - ANO IV - N° 693
Disponivel em: http://egbanet.egba.ba.gov.br/euclidesdacunha/

Q;E,‘ l EUCLIDES
- DA CUMNMA

PGS WUBGUNS (o8 o8 40 Yerrte

de Euclides da Cunha

 FINALIDADE: ALVARA DE C(

Servigos ao Usudrio
Requisitos

Informar RG e CPF ou CNPI. e do(s) nome proprietario(s). bem como
titulo de propriedade do imovel: Requerimento preenchido e assinado:
Certiddo Negativa de Imovel e Cadastral. ART ¢ Trés Vias do Projeto
Arquitetonico (engenheiro): Autorizagdo para construgdo (caso for
construirem imovel de terceiros. antes de fazer a transferéncia).

Quem pode acessar?

Cidadao interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Prazo
maximo para

resposia

Informagdes solicitadas via documento: 20 dias prorrogéveis por mais 10.
conforme a necessidade:

Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De imediato,
respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
minutos.

Forma de atendimento
€ ACesso

Presencial

Apos o envio da documentacio, aguardar até o prazo miaximo de
sessenta dias, conforme estabelecido pelo artigo 10 da Lei 1068 de
1999,

Loeal / Horario de

atendimento

Enderego: R. Isaias Ferreira Canario. 49 - Euclides da Cunha. BA. 48300-
000, horario das 08h as 16 h.

Telefone: (75) 3271-3720

E-mail: marcoseuclidense@hotmail.com

Servicos ao Usudrio
Requisitos

Apos a conclusio da obra, Informar RG e CPF ou CNPJ, e do(s) nome
proprietario(s). bem como titulo de propriedade do imével: Requerimento
preenchido e assinado: Certiddo Negativa de Imovel e Cadastral.
ALVARA DE CONSTRUCAO OU DECLARACAO DE OBRA
ANTIGA.

Quem pode acessar?

Cidadao interessado (pesseas fisicas e juridicas)

Prazo
maximo para

resposta

Informagdes solicitadas via documento: 20 dias prorrogéveis por mais 10.
conforme a necessidade:

Atendimento geral ao cidaddo e protocolo de documentos: De imediato.
respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
minutos,

Forma de atendimento
€ Acesso

- Presencial

- Apos o envio da documentacio, aguardar até o prazo maximo de
quinze dias, conforme estabelecido pelo artigo 20 da Lei 1068 de
1999.

Loecal / Horario de

atendimento

Enderego: R. Isaias Ferreira Canario. 49 - Euclides da Cunha. BA. 48500-
000. horario das 08h as 16 h.

Telefone: (75) 3271-3720

E-mail: marcoseuclidense(@hotmail.com

Centro Administrativo, s/n?, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,

CEP: 48.5

00-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410

Assinado digitalmente pela EGBA - Empresa Gréfica da Bahia Data: Quarta-feira, 24 de Setembro de 2025 as 23:18:09 Cédigo de Autenticacao: 99f36a0f
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A Prefeitura de Euclides du Cunha PSSR P v e o
e Ouvidoria Geral do Municipio

Servigos ao Usuario
Requisitos

titulo de propriedade do imovel (Recibo ou contrato de compra e venda):

Cadastral: Levantamento topogrifico do nicleo e do imével: ART:

Informar RG ¢ CPF ou CNPI. e do(s) nome proprietario(s). bem como
Requerimento preenchido e assinado: Certiddo Negativa de Imével e

Memorial descritivo.

Quem pode acessar?

Cidadao interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Prazo
maximo para

resposta l

Informagdes solicitadas via documento: 20 dias prorrogaveis por mais (.
conforme a necessidade:

Atendimento geral ao cidadao ¢ protocolo de documentos: De imediato.
respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20

ninutos.

Forma de atendimento
€ 4Cesso

Presencial
Apos o envio da documentacio, aguardar até o prazo maximo de
noventa dias.

Local/Horario de

atendimento

Enderego: R. Isaias Ferreira Candrio. 49 - Euclides da Cunha. BA. 48500-
000. horario das 08h as 16 h,

Telefone: (75)3271-3720

E-mail: marcoseuclidense/@hotmail.com

DE: ALVARA DE DEM

Servigos ao Usuario
Requisitos

Informar RG e CPF ou CNPI. e do(s) nome proprietario(s). bem como
titulo de propriedade do imdvel: Requerimento preenchido e assinado:
Certiddo Negativa de Imdvel ¢ Cadastral: ART mencionando a drea a ser
demolida (engenheiro).

Quem pode acessar?

Cidadao interessado (pessoas fisicas e juridicas)

Prazo
maximo para

resposta

Informagdes solicitadas via documento: 20 dias prorrogéveis por mais 10.
conforme a necessidade:

Atendimento geral ao cidaddo ¢ protocolo de documentos: De imediato.,
respeitando-se apenas o tempo de espera para atendimento de até 20
minutos.

Forma de atendimento
€ ACesS0

Presencial

Local / Hordrio de

atendimento

Endereco: R. Isafas Ferreira Canario. 49 - Euclides da Cunha. BA. 48500-
000. horario das 08h as 16 h.

Telefone: (75) 3271-3720

E-mail: marcoseuclidense@hotmail.com

Centro Administra

tivo, s/n?, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,

CEP:48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410 / 32711079 / 08000731410

Assinado digitalmente pela EGBA - Empresa Gréfica da Bahia Data: Quarta-feira, 24 de Setembro de 2025 as 23:18:09 Cédigo de Autenticacao: 99f36a0f



48

PREFEITURA MUNICIPAL DE EUCLIDES DA CUNHA

DIARIO

- OFICIAL

Servicos ao Usuario
Requisitos
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ESTADO DA BAHIA offfs |Buchoas
Prefeitura de Euclides da Cuitha
e Ouvidoria Geral do Muniefpio

BAGIS PABBIND B Fies s Gente

Atendimento geral as autoridades . empresérios. vereadores. aos municipes.
in loco com o Prefeito e fornecer informacdes de relevancia s demandas
no Municipio.

Quem pode acessar?

Publico Geral(pessoas fisicas e juridicas)

Prazo
maximo para

resposta

- Informagdes solicitadas via documento:: 20 dias prorrogaveis
por mais 10, conforme a necessidade:

Forma de
atendimento e acesso

Eletronico e Presencial
https://www.euclidesdacunha.ba.gov .br/
gabinetedoprefeito@ cuclidesdacunha.ba.gov.br

Local / Horario de

atendimento

Endereco: Centro Administrativo Municipal. s/n°. Bairro Jeremias.
Euclides da Cunha/BA. horario das 08h as 17 h.

Telefone: 75-3271-1410—Ramal : 205/ 216

E-mail: gabinetedoprefeito/@euclidesdacunha.ba.gov.br

Servigos ao Uswirio
Requisitos

A Ouvidoria Municipal é um espago de participagdo e controle social. aberto
para a sociedade e funciona junto ao Gabinete do Prefeito como canal de
comunicacio direta entre a sociedade ¢ a Administragdo Municipal. recebendol
reclamagdes. dentincias. sugestdes. solicitagdes. pedidos de informagdes e
elogios. de modo a estimular a participagdo do cidaddo no controle e avaliagio

dos servigos prestados e na gestdo dos recursos piblicos.

Quem pode acessar?

Pablico Geral(pessoas fisicas ¢ juridicas)

Prazo aximo
para esposta

- Informagdes solicitadas via documento: 20 dias prorrogdveis por
mais 10, conforme a necessidade:

Centro Administrativo, s/n?, Bairro Jeremias - Euclides da Cunha, Estado da Bahia,
CEP: 48.500-000, Fonefax: (75) 3271-1410/ 32711079 / 08000731410
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N . . oy
Lame=m- Ouvidoria Geral do Municipio

Bidmis trabulho par hosss gente

Forma de

Atendimento e acesso

Eletronico e Presencial

Ouvidoria Geral sdo recebidas. na major parte. por meio do sistema
eletronico de  Ouvidoria no  site  oficial  do  municipio
https://www.euclidesdacunha.ba.gov.br/. na plataforma integrada da
ouvidoria. através do endereco eletrénico
www.euclidesdacunha.ba.gov.br/ouvidoria. do E-mail:
ouvidoria@euclidesdacunha.ba.gov.br e Telefone: (75) 3271-1410 - Ramal
212 ou 0800 073-1410 ( fixo ou celular). atendendo também no WhatsApp
Business namero 75-3271 1079 no horario de funcionamento: 08h as 12h e
das I4h as | 7h.

Servigos

Acesso a Informaciio: solicitagdo de acesso a informagdes de orgaos ¢
entidades da administra¢do piblica municipal.

Dennineias: comunicacdo de ato ilicito ou pratica de irregularidades, cuja
solugiio depende da atuacdo de drgaos apuratrios. Ainda que andnima. é
apurada, desde que contenha indicios minimos de relevancia. autoria e
materialidade.

Elogios: demonstracio de reconhecimento ou de satistfagio sobre o servigo
ptiblico oferecido ou o atendimento recebido em orgdos e entidades da
administra¢do publica municipal.

Reclamagdes: demonstragdo de insatisfagdo relativa a prestagio de
qualquer servigo piblico e a conduta de agentes plblicos na prestagio e na
fiscalizacdo desses servigos.

Solicitagio: pedidos para adogdo de providéncias por parte dos Orgdos e das
entidades da administra¢do publica municipal.

Sugestoes: apresentacdo de ideia ou formulagdo de proposta de
aprimoramento de servigos publicos prestados por orgdos e entidades da
administragdo pablica municipal.

*As manifestacoes sio respondidas em um prazo médio, cumprindo a
exigéncia do artigo 16 da Lei Federal n” 13.460/2017.”

Local / Horario de

atendimento

Endereco: Centro Administrative Municipal, s/n°. Bairro Jeremias.
Euclides da Cunha/BA. horario das 08h as [7 h.

Telefone: 75-3271-1079 - 08000731410

E-mail: ouvidoriai@euclidesdacunha.ba.gov.br
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